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出る杭を育てる時代

XXXX年XX月XX日
@XXXX

講演資料 （抜粋版）

出る杭の杜 代表

横田宏信
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出る杭についての考察
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世界から神話と呼ばれた成長期のソニーにあったもの

1969年に新聞に掲載されたソニーの求人広告

「出る杭」求む！

今のGAFA

並みの躍進
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ソニーが考える「出る杭」 ＝ 本質に迫れる人材

横田が海外赴任する際に
先輩方から贈っていただいた言葉

（1980年代）

『本質を見極め、本質に忠実であることがソニー流』

『世界のどこへ行ってもソニー流を貫け』

本質
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実は、世の中は「本質とは何か」が分かっていない

本質とは何か？

古代ギリシャ時代からの謎

「本質とは何か？」と問われて
答えに詰まらない者がいるか？
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よって、世の中は本質に迫れない

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何か
が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
商品価値の提供活動

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

No

No

No

No

No

「本質とは何か」が分からないと

物事の本質に迫れない

（迫れるつもりでも）
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しかし、「本質とは何か」が分かると本質に迫れる

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何か
が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
商品価値の提供活動

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

※本質とは何かが分かっても、自動的に物事の本質に迫れるわけではない
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ゆえに、本質に迫れる人材は「常識破りの発想（本質ベース）」をする

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何
か

が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
顧客価値の提供

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何
か

が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
顧客価値の提供

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

No

No

No

No

No

本質に迫れる人材世の中

常識破りの発想

（本質ベース）

常識的な発想

（非本質ベース）

まったく異なる

発想
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常識破りの発想（本質ベース）はイノベーションを生む

＜産業革命＞ ＜ソニーのウォークマン＞
（20世紀を代表するヒット商品）

「オーディオ＝録音機能と再生機能を持つ」
が常識の時代に

「オーディオの本質は音を楽しむ道具。録音機能を削って
でも小型化してユビキタスに音を楽しめるようにすべき」

という本質ベースの常識破りの発想が生んだ

そこに技術革新はない

技術革新が生む
イノベーション

常識破りの発想（本質ベース）が生む
イノベーション

ソニーのＨＰより転載

経産省資料より転載

+
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著名な常識破りの発想（本質ベース）

マーケティング カフェではなくオフィスで淹れ立てコーヒーを飲みたい人も顧客

ミッション よりオープンで繋がった世界を実現する

ビジネスモデル 顧客が自作アプリケーションを他の顧客に売れるようにする

商品 メールが永遠に残されていくメールサービスをつくる

サプライチェーン 世界中のユーザーに受注から5日以内で出来立てPCを届ける

ビジネスモデル ワンクリックで商品が届く仕組みをつくる

商品 オーディオから録音機能を削り、再生機能を残すことで小型化する

営業 導入システムの経営効果を曖昧にせず数字で見積もる

ネスカフェ・アンバサダー

アップルのスマホビジネス

グーグルのGmail

フェイスブックの実名登録

ソニーのウォークマン

IBMのコンサルティング

デルのPCダイレクト

アマゾンのワンクリック注文

本質とは普遍的なものだから
本質ベースの発想も普遍的

普遍的な発想ゆえに
「昔は非常識、今は常識」となる
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本質に迫れる企業の系譜： ソニーとGAFA

： 2018年時価総額世界ランキング（ダイヤモンドオンラインより）

※ 4位はMicrosoftなので、トップ5位までをGAFMAで独占

1976年～

1946年～

1994年～

1998年～

2004年～

GAFA

1位

2位

3位

5位

※持株会社
Alphabet

戦後のベンチャー企業
ソニー

かつて
世界が奇跡と称した
大成長を遂げた

ソニーを追いかけた
Apple

創業者スティーブ・ジョブズは
Appleをソニーのような会社
にしたいと言っていた

アップルを追いかけた
amazon

Google

facebook

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=&url=https%3A%2F%2Fwww.apple.com%2Fjp%2Fshop%2Fproduct%2FMRXJ2J%2FA%2Fairpods-with-wireless-charging-case&psig=AOvVaw0oWR4R2-51dbRvGTskpnlU&ust=1554859677278107
https://ja.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://gigazine.net/news/20180814-amazon-preparing-interview/
https://repair-master.jp/maker/sony/
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ところで、イノベーションは減ってきている

アメリカのGDP成長率

※The Maddison-Project, http://www.ggdc.net/maddison/maddison-project/home.htm, 2013 version.より）
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第1次産業革命期（18世紀）以来

多くのイノベーションを起こしてきたアメリカでは

この70年、イノベーションが減ってきている

この10年ほどの

イノベーションブームは

アメリカが震源地

アメリカ政府の借金2,000兆円

債務不履行すれすれ
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先進国は、稼げなくなってきている

※Google Public Data（元データ：世界銀行）サイトから

G7のGDP成長率 アメリカ発のイノベーションに

依存してきたから

当然こうなる
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もちろん日本も

日本のGDP成長率

※Google Public Data（元データ：世界銀行）サイトから

バブル

アメリカ発のイノベーションに

依存してきたから

当然こうなる

「失われた20年（30年）」

どころの話ではない
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本質

いま、「出る杭」が、かつてなく強く求められている

出る杭求む！

ところが

「出る杭は打たれる」傾向は

ますます強くなる

今や

「出る杭」は絶滅危惧種・・・

外を探しても

みつからない

だから

育てるしかない！
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出る杭の育て方

（「出る杭研修」準拠）
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本質を求めて「深く・広く・正しく」考える

「出る杭」は

本質を求めて

深く・広く・正しく考える正しく
考える

深く
考える

広く
考える

本質

カントの「知・情・意」で考える
「出る杭」の精神構造

情 意

知
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本質とは何かを考えてみよう

本質とは何か

「客観的にそれしかない」

と言える

本質じゃなきゃだめ！
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価値
とは何かが
分かる

商品価値
とは何かが
分かる

ビジネス
とは何かが
分かる

ビジネスマン
とは何かが
分かる

企業
とは何かが
分かる

本質とは何か
が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
商品価値の提供活動

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

No

No

No

No

No

「本質とは何か」が分からないと

あらゆる物事が何かが分からない

本質とは何か

世の中が考える

価値、商品価値、ビジネス、ビジネスマン、企業は、

すべて「らしきもの」ものでしかない
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価値
とは何かが
分かる

商品価値
とは何かが
分かる

ビジネス
とは何かが
分かる

ビジネスマン
とは何かが
分かる

企業
とは何かが
分かる

本質とは何か
が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
商品価値の提供活動

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

本質とは何か

「本質とは何か」が分かる人が考える

価値、商品価値、ビジネス、ビジネスマン、企業は、

すべて「そのもの」である

※本質とは何かが分かっても、自動的にあらゆる物事が何かが分かるわけではない
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商品価値はどこにあるのかを考えてみよう

商品価値はどこにあるのか

「物理的に」

結論を支える

論拠も考えよう
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商
品

商品のどこか

商品と顧客の間

顧客（の頭の中）

商品価値はどこにあるか
だから

商品のついての認識（記憶）が

頭の中にある限り

商品価値は再現できる

商品価値は

認識（記憶）が

頭の中に発生させる
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商品の生涯

顧客の生涯

売った後に
高めない
商品価値

商品価値を
増やす余地
は広大！

価値

時間

世の中は

商品を売った後には

商品価値を高めない

世の中は

商品がなくなった後には

なおさら

商品価値を高めない

ここに課金できたら

もの凄いことになる

！！！

販売 廃棄／体験終了

「商品価値がどこにあるか」が分かると、こんなことも見えてくる
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すると、iPhoneモデルをはるかに超えるaiboモデルも見えてくる

商品の生涯

顧客の生涯

価値

時間

iPhone

アプリからの
販売手数料

販売 廃棄／体験終了

Appleは

商品の生涯を通じて

商品価値を高め

課金できている

Appleは

顧客の生涯を通じて

商品価値を高め

課金することが

まだできていない

価値

時間販売 廃棄／体験終了

aibo

クラウド
サービス料

ソニーは

顧客の生涯を通じて

商品価値を高め

課金しようとしている

（ハズ）

クラウドデータを
活用して

「在りし日のaibo」
を偲ばせる

VR活用 ゲーム活用

商品の生涯

顧客の生涯

https://www.apple.com/jp/shop/buy-iphone/iphone-8/5.5%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%81%E3%81%AE%E3%83%87%E3%82%A3%E3%82%B9%E3%83%97%E3%83%AC%E3%82%A4-64gb-%E3%82%B7%E3%83%AB%E3%83%90%E3%83%BC
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=&url=https%3A%2F%2Fwww.apple.com%2Fjp%2Fshop%2Fproduct%2FMRXJ2J%2FA%2Fairpods-with-wireless-charging-case&psig=AOvVaw0oWR4R2-51dbRvGTskpnlU&ust=1554859677278107
https://repair-master.jp/maker/sony/
https://www.sony.net/SonyInfo/News/Press/201711/17-105E/index.html
https://www.amazon.co.jp/Sony-PlayStation-VR-Import-US/dp/B01DE9DY8S
https://www.target.com/p/sony-playstation-classic-edition-console/-/A-54140637
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つまり、GAFAを（ソニーも）超えることはできる

本質への
迫り具合

高

低

時間

過去 現在 未来

GAFA

本質に迫れる創業者の没後

企業は本質から離れやすい

本質に迫り切って

GAFAを超える！

かつてのソニー、今のGAFAは、本質に迫れているが
迫り切れているわけではない

日本企業

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=&url=https%3A%2F%2Fwww.apple.com%2Fjp%2Fshop%2Fproduct%2FMRXJ2J%2FA%2Fairpods-with-wireless-charging-case&psig=AOvVaw0oWR4R2-51dbRvGTskpnlU&ust=1554859677278107
https://ja.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://gigazine.net/news/20180814-amazon-preparing-interview/
https://repair-master.jp/maker/sony/
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「出る杭研修」は、教育の普遍的な基盤となるべき

教育の
普遍的な基盤

正しく
考える

深く
考える

広く
考える

本質

全人類が

こうした教育を

受けるべき

情 意

知
しかし

こうした教育を

実施している機関は

他にない

そもそも

「それが何か」

の分かり方を

身につけさせる教育
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教育の
イノベーション

「出る杭研修」は、教育のイノベーション

正しく
考える

深く
考える

広く
考える

本質

将来

「昔は非常識、今は常識」

の教育になるだろう

情 意

知


