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深く・広く・正しく考える

本質系イノベーション・コンサルティング

出る杭の杜

コンサルティング資料
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本質とイノベーション
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実は、世の中は「本質とは何か」が分かっていない

本質とは何か？

古代ギリシャ時代からの謎

「本質とは何か？」と問われて
答えに詰まらない者がいるか？
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よって、世の中は本質に迫れない

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何か
が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
商品価値の提供活動

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

No

No

No

No

No

「本質とは何か」が分からないと

物事の本質に迫れない

（迫れるつもりでも）
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しかし、「本質とは何か」が分かると本質に迫れる

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何か
が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
商品価値の提供活動

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

※本質とは何かが分かっても、自動的に物事の本質に迫れるわけではない
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ゆえに、本質に迫れる人材は「常識破りの発想（本質ベース）」をする

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何
か

が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
顧客価値の提供

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

価値
の本質が
分かる

商品価値
の本質が
分かる

ビジネス
の本質が
分かる

ビジネスマン
の本質が
分かる

企業
の本質が
分かる

本質とは何
か

が分かる

商品価値は
価値の一種

ビジネスは
顧客価値の提供

ビジネスマンは
ビジネスを行う人

企業は
ビジネスマンの集まり

No

No

No

No

No

本質に迫れる人材世の中

常識破りの発想

（本質ベース）

常識的な発想

（非本質ベース）

まったく異なる

発想
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常識破りの発想（本質ベース）はイノベーションを生む

＜産業革命＞ ＜ソニーのウォークマン＞
（20世紀を代表するヒット商品）

「オーディオ＝録音機能と再生機能を持つ」
が常識の時代に

「オーディオの本質は音を楽しむ道具。録音機能を削って
でも小型化してユビキタスに音を楽しめるようにすべき」

という本質ベースの常識破りの発想が生んだ

そこに技術革新はない

技術革新が生む
イノベーション

常識破りの発想（本質ベース）が生む
イノベーション

ソニーのＨＰより転載

経産省資料より転載

+
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常識破りの発想（本質ベース）は、あらゆる領域でイノベーションを生む

商品（モノ）の
イノベーション

技術、商品（サービス）
ビジネスモデル、プロセス、組織の

イノベーション

＜戦後日本のイノベーション トップ10＞ ＜Appleのプラットフォーム型ビジネスモデル＞

消費者間の価値提供によって商品価値を高める
ビジネスモデル「B with C to C」

商品価値

B C Cwith to

公益社団法人・発明協会がイノベーションを「発明に限らず、ビジネスモ
デルやプロジェクトを含む」と定義して実施したアンケートを元に選定

（選定委員会委員長： 一橋大学名誉教授
野中郁次郎）

内視鏡 インスタント
ラーメン

マンガ
アニメ

新幹線 トヨタ
生産方式

ウォークマン ウォシュレット 家庭用
ゲーム機
ソフト

発光ダイオードハイブリッド車

+

本質は
なんにでもある

モノが
10件中9件

https://www.apple.com/jp/shop/buy-iphone/iphone-8/5.5%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%81%E3%81%AE%E3%83%87%E3%82%A3%E3%82%B9%E3%83%97%E3%83%AC%E3%82%A4-64gb-%E3%82%B7%E3%83%AB%E3%83%90%E3%83%BC
https://www.apple.com/jp/shop/buy-iphone/iphone-8/5.5%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%81%E3%81%AE%E3%83%87%E3%82%A3%E3%82%B9%E3%83%97%E3%83%AC%E3%82%A4-64gb-%E3%82%B7%E3%83%AB%E3%83%90%E3%83%BC
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00019&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00016&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00020&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00022&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00002&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00017&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00018&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00024&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00010&test=open&age=topten
http://koueki.jiii.or.jp/innovation100/innovation_detail.php?eid=00032&test=open&age=topten
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常識破りの発想（本質ベース）は、アイデア倒れに終わらない

＜鶴の一声＞ ＜本質＞

＜権力者＞

俺は良いと思う

だからやれ！

＜部長＞

客観的に

判断できない・・・

＜課長＞

せめて

事例はないのか？

＜担当者＞

客観的な

説明ができない・・・

本質を

外していない

価値が

普遍的
世界初

大市場 無競合

低リスク

巨大な
ブルーオーシャン

を独占

主観的な判断基準で事業化 客観的な判断基準で事業化

+

鶴が気に入らなければ
アイデア倒れに終わる
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著名な常識破りの発想（本質ベース）

マーケティング カフェではなくオフィスで淹れ立てコーヒーを飲みたい人も顧客

ミッション よりオープンで繋がった世界を実現する

ビジネスモデル 顧客が自作アプリケーションを他の顧客に売れるようにする

商品 メールが永遠に残されていくメールサービスをつくる

サプライチェーン 世界中のユーザーに受注から5日以内で出来立てPCを届ける

ビジネスモデル ワンクリックで商品が届く仕組みをつくる

商品 オーディオから録音機能を削り、再生機能を残すことで小型化する

営業 導入システムの経営効果を曖昧にせず数字で見積もる

ネスカフェ・アンバサダー

アップルのスマホビジネス

グーグルのGmail

フェイスブックの実名登録

ソニーのウォークマン

IBMのコンサルティング

デルのPCダイレクト

アマゾンのワンクリック注文

本質とは普遍的なものだから
本質ベースの発想も普遍的

普遍的な発想ゆえに
「昔は非常識、今は常識」となる
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商品の生涯

顧客の生涯

売った後に
高めない
商品価値

商品価値を
増やす余地
は広大！

価値

時間

世の中は

商品を売った後には

商品価値を高めない

世の中は

商品がなくなった後には

なおさら

商品価値を高めない

ここに課金できたら

もの凄いことになる

！！！

販売 廃棄／体験終了

商品価値についての「常識破りの発想（本質ベース）」をすると、
こんなことも見えてくる
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本質に迫れる企業の系譜： ソニーとGAFA

： 2018年時価総額世界ランキング（ダイヤモンドオンラインより）

※ 4位はMicrosoftなので、トップ5位までをGAFMAで独占

1976年～

1946年～

1994年～

1998年～

2004年～

GAFA

1位

2位

3位

5位

※持株会社
Alphabet

戦後のベンチャー企業
ソニー

かつて
世界が奇跡と称した
大成長を遂げた

ソニーを追いかけた
Apple

創業者スティーブ・ジョブズは
Appleをソニーのような会社
にしたいと言っていた

アップルを追いかけた
amazon

Google

facebook

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=&url=https%3A%2F%2Fwww.apple.com%2Fjp%2Fshop%2Fproduct%2FMRXJ2J%2FA%2Fairpods-with-wireless-charging-case&psig=AOvVaw0oWR4R2-51dbRvGTskpnlU&ust=1554859677278107
https://ja.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://gigazine.net/news/20180814-amazon-preparing-interview/
https://repair-master.jp/maker/sony/
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GAFAは超えることができる

本質への
迫り具合

高

低

時間

過去 現在 未来

GAFA

本質に迫れる創業者の没後

企業は本質から離れやすい

本質に迫り切って

GAFAを超える！

かつてのソニー、今のGAFAは、本質に迫れているが
迫り切れているわけではない

日本企業

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=&url=https%3A%2F%2Fwww.apple.com%2Fjp%2Fshop%2Fproduct%2FMRXJ2J%2FA%2Fairpods-with-wireless-charging-case&psig=AOvVaw0oWR4R2-51dbRvGTskpnlU&ust=1554859677278107
https://ja.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://gigazine.net/news/20180814-amazon-preparing-interview/
https://repair-master.jp/maker/sony/
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例えば、aiboモデルはiPhoneモデルをはるかに超える

商品の生涯

顧客の生涯

価値

時間

iPhone

アプリからの
販売手数料

販売 廃棄／体験終了

Appleは

商品の生涯を通じて

商品価値を高め

課金できている

Appleは

顧客の生涯を通じて

商品価値を高め

課金することが

まだできていない

価値

時間販売 廃棄／体験終了

aibo

クラウド
サービス料

ソニーは

顧客の生涯を通じて

商品価値を高め

課金しようとしている

（ハズ）

クラウドデータを
活用して

「在りし日のaibo」
を偲ばせる

VR活用 ゲーム活用

商品の生涯

顧客の生涯

https://www.apple.com/jp/shop/buy-iphone/iphone-8/5.5%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%81%E3%81%AE%E3%83%87%E3%82%A3%E3%82%B9%E3%83%97%E3%83%AC%E3%82%A4-64gb-%E3%82%B7%E3%83%AB%E3%83%90%E3%83%BC
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=&url=https%3A%2F%2Fwww.apple.com%2Fjp%2Fshop%2Fproduct%2FMRXJ2J%2FA%2Fairpods-with-wireless-charging-case&psig=AOvVaw0oWR4R2-51dbRvGTskpnlU&ust=1554859677278107
https://repair-master.jp/maker/sony/
https://www.sony.net/SonyInfo/News/Press/201711/17-105E/index.html
https://www.amazon.co.jp/Sony-PlayStation-VR-Import-US/dp/B01DE9DY8S
https://www.target.com/p/sony-playstation-classic-edition-console/-/A-54140637
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本質系イノベーション・コンサルティング

概要
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サービスの構成： 研修（意識改革）＋プロジェクト （ アイデア出しと具現化）

本質系イノベーション研修
（通称：出る杭研修）

実施
研修

プロジェクト

意識

改革

アイデア

出し

具現化

研修内製化

支援

研修外販化

支援

イノベーションアイデア出し
（技術、商品、ビジネスモデル、プロセス、組織）

支援

イノベーション実行計画策定

支援

イノベーション実行

支援（フォロー）

発展

16



17© 2022 Derukui Company all rights reserved.

トヨタ自動車 本田技研

日産自動車 三菱自動車

日野自動車 ダイハツ工業

デンソー アイシン

三菱日立パワーシステムズ 三菱電機

パナソニック オリンパス

パイオニア 村田製作所

富士電機 NEC通信システム

森永製菓 ハウス食品

LIXIL TOTO

キユーピー ファミリーマート

テクノプロ 朝日広告社

北日本銀行 三菱地所プロパティマネジメント

研修実績（例）

https://www.denso.com/jp/ja/
https://www.google.com/imgres?imgurl=http%3A%2F%2Fwww.carlogos.org%2Flogo%2FNissan-logo-2013-640x514.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fmatome.naver.jp%2Fodai%2F2148690500154435901%2F2148690804457071203&docid=Qbv-1qJu_nXidM&tbnid=TZDcbFsLY1SooM%3A&vet=1&w=640&h=514&bih=578&biw=1280&ved=2ahUKEwjRzfrjxcfkAhVmy4sBHQk5CZgQxiAoAnoECAEQGw&iact=c&ictx=1
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjL2aSnxsfkAhUxyIsBHY_gDeUQjRx6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.hino.co.jp%2Fcorp%2Ffactory%2Findex.html&psig=AOvVaw2mUrgri9ij8SfgmZf893Fw&ust=1568249366391544
https://univa-jp.com/post/6024
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwix1bas57DhAhVVPHAKHeP6DBEQjRx6BAgBEAU&url=https://www.fujielectric.co.jp/&psig=AOvVaw3Hnr-hCzmFsqUWz2oIDPC7&ust=1554273786414537
http://www.worqlip.jp/entry/murata
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiC1c2JyMfkAhUKxYsBHTE_BuoQjRx6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.news-postseven.com%2Farchives%2F20180603_685288.html&psig=AOvVaw0IOHwVWNYRbR_vOcbdyNZ3&ust=1568249838007480
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwidwfioyMfkAhXMG6YKHRESCRgQjRx6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.morinaga.co.jp%2Fcontact%2F&psig=AOvVaw2C4B96A522qVUlAYaUmAeG&ust=1568249905406799
https://www.google.com/imgres?imgurl=http%3A%2F%2Fideahacker.net%2Fimg%2F2012%2F10%2Ffmamzn.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fmatome.naver.jp%2Fodai%2F2142706678772155401%2F2142708576494213703&docid=KO_iJe4n2y_-wM&tbnid=EKRABdiRCL-BjM%3A&vet=1&w=320&h=180&bih=578&biw=1280&ved=2ahUKEwjxk5_KyMfkAhXEzIsBHSxxB40QxiAoAnoECAEQGw&iact=c&ictx=1
https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjql8T8yMfkAhVvx4sBHVwbBqcQjRx6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.technoproholdings.com%2Fgroup%2Flogo.html&psig=AOvVaw3qNBbjfdnMHAE61yHZG88X&ust=1568250079560573
https://www.lixil.co.jp/
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/5/50/House_Foods_company_logo.svg
http://www.mjpm.co.jp/
https://ja.wikipedia.org/wiki/%E3%83%95%E3%82%A1%E3%82%A4%E3%83%AB:NEC_logo.svg
https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fwww.daihatsu.com%2Fjp%2Fcompany%2Fknow%2Fhistory110%2Fimg%2Flogo-daihatsu.svg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.daihatsu.com%2Fjp%2Fcompany%2Fknow%2Fhistory110%2Findex.html&tbnid=wCNL7_QvM3JNkM&vet=12ahUKEwj87LTwu630AhWJAt4KHb8oC4IQMygFegUIARDKAQ..i&docid=V61S-dLmJ7TxBM&w=800&h=146&q=%E3%83%80%E3%82%A4%E3%83%8F%E3%83%84%20%E3%83%AD%E3%82%B4&hl=ja&ved=2ahUKEwj87LTwu630AhWJAt4KHb8oC4IQMygFegUIARDKAQ
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研修カリキュラム

■基本： 「深く」→「広く」→「正しく」の順で、1セクションずつ受講ができます （「深く」だけ、「深く」と「広く」だけでもOK）

深く考える（2日）

【本質】
・本質とは何か*

・本質を知る意義

【価値と商品】
・商品価値はどこにあるのか*

・価値とは何か*

・商品価値とは何か*

・顧客とは誰か
・市場とは何か
・商品とは何か*

・良さとは何か
・正しさとは何か

【仕事と企業】
・仕事とは何か
・企業とは何か
・ソクラテスの「無知の知」*

広く考える（1日）

【知】

・情報とは何か
・知識とは何か
・知恵とは何か
・言葉とは何か
・思考とは何か

【情】

・感情とは何か
・感情の分類軸
（＝価値の分類軸）

・人は何のために生きるのか

【意】

・意志とは何か

正しく考える（1日）

【論理的思考】

・論理とは何か
・論理的思考とは何か
・論理の必然性と蓋然性の違いは何か
・本質と定義の違いは何か
・究極の商品戦略
・M. ポーター教授の誤り
・夢の稼ぐ力
・あなたが目指すWin-Win-Win像

■ピックアップ
・ 価値三昧版（1日）： 深く考えるセクションの価値関連テーマのみ（*付きのもの）
・ 全体圧縮版（2日）： 全セクションにわたっての最重要テーマのみ（下線付きのもの）
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研修諸事項

■受講費用： 受講者1人あたり1日7万円（税別）

※東京エリア以外への出張研修の場合は、講師の旅費も申し受けます

■時間： 9:30～ 17:30（7時間／日）

※昼休憩：12:00-13:00）

■会場 お客様自身の施設かお客様の指定施設（費用はご負担願います）

※オンラインでも実施できます（基本的に出る杭の杜のZoom使用、他のツールも応相談）

■ １クラス人数： 6人（下限）～16人（上限）

コロナ危機対応価格

適用中

1人あたり1日5万円（税別）



© 2022 Derukui Company all rights reserved.© 2022 Derukui Company all rights reserved.

プロジェクトの領域

本質

ビジネスモデル

商品

ダイレクト

従量課金

コンサル化

記憶の継承

With C

セルフ・カスタマイズ

普遍的な価値

真の客

感情

記憶

無駄ゼロ

裏ゼロ

市場連動

委託化

全体最適

出る杭

自尊

価値の可視化

価値基準評価

オープン化

会社や事業部門全体の連携を

促すアイデアが出せないと

結局

大きなイノベーションは起こせない

20

※各領域内に示した項目：
アイデア出しのとっかかりとして有用なキーワード例

・企業活動では、「人（組織）」が「ビジネスモデル」上で「業務（プロセス）」を回して商品を生みます
・その全領域についてイノベーションのアイデア出しをします
・実行計画策定／実行は、プロジェクト推進部門の担当領域を対象とします

業務（プロセス）

人（組織）
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プロジェクトの体制

マネージャー アドバイザー

チームリーダー チームリーダー チームリーダー チームリーダー

ビジネスモデルチーム 商品チーム 業務チーム 人チーム

事務局

21

・本質系イノベーション研修の受講者10数人のメンバーで構成します
・研修受講済みのメンバーなので、出る杭の杜からは1名がアドバイザー（週1日～2日）として入ればOK

出る杭の杜1名
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プロジェクトの運営（プロジェクト内）

オーナー

事務局

マネージャー

アドバイザー

チーム

リーダー

メンバー

週1日～2日（毎週同じ曜日）

全体

討議

チーム別

討議

チーム（個人）

別資料作成

運営

会議

関連部門との

討議

22

・メンバーは、フルタイム専任ではなく、週1日～2日の兼務がベター（各メンバーの職場と連携）
・期間はアイデア出しで半年、実行計画策定で半年程度が適切です（同時並行も可）
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プロジェクトの運営（関連部門との連携）

デル
ビジネス
モ

商品 業務 人
経営企画／戦略

マーケティン

グブランド戦略

営業

人事知

財／法務

商品企画

研究／開発

サプライチェーン

部門

連携

連携

連携

連携

連携

連携
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・アイデア出しフェーズの後半から、社内関連部門とオープンに連携することをおすすめします
・連携は、情報共有程度の弱いものでもOK （実行フェーズで必要となる強い連携の布石）
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研修内製化とプロジェクトの相乗効果

商品 業務 人
経営企画／戦略

マーケティン

グブランド戦

略営業

人事

知財／法務

商品企画

研究／開発

サプライチェー

ン部門

連携

ビジネス
連携 モデル

連携

連携

連携

連携

内製研修実施内製研修実施

内製研修実施

24

内製研修実施

・研修を内製化して関連部門に実施することで、イノベーションに向けた社内共通の意識と言語を生みます
・社内共通意識と共通言語は、イノベーション具現化のための基盤となります

イノベーションに向けた社内共通意識と共通言語
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プロジェクト諸事項

■ コンサルティング費用（税別）： コンサルタント1人日25万円（8時間／日）

・週1日の場合の月額（関与4日／月）： 100万円
・週2日の場合の月額（関与8日／月）： 200万円

※東京エリア以外への出張コンサルティングの場合は、コンサルタントの旅費も申し受けます

■コンサルタントの関与度： 1人が週1日～2日（8時間／日）関与 ※オンラインでの実施もできます

■ コンサルタントの役割： アドバイザー

・プロジェクト活動の本質への引き戻し （プロジェクトは、自社の現実に引っ張られて本質から離れがちになります）
・広い視野の提供（プロジェクトは、自部門、自社、自業界の視野だけで物事を考えがちになります）
・多様な「論理的思考の軸」の提供 （プロジェクトは、複雑な現実要素に引っ張られて無軸／曖昧軸で非論理的な思考に陥りがちになります）

※資料の作成は行いませんので、お客様側でお願いいたします

■ 契約： 3か月毎の業務委託契約（準委任契約）で必要に応じて更新

25
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本質系イノベーション・コンサルティング

事例
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A社の場合
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本質

ビジネスモデ
ル

商品
業務

（プロセス）

＜基本的な方向性＞

● 本質ベースで「企業まるごと変革案」を策定する

※既存の常識を前提にしない

※自社のケースで考えない（普遍性重視）

● 商品開発にこだわらない

● 社内外に対して徹底的にオープンに進める

● アウトプットを

・商品開発部門の事業計画に反映させる

・できれば全社中期経営計画に反映させる

28

企業丸ごと変革案策定プロジェクトA社商品開発部門
基本的な方向性

人材
（組織）
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企業丸ごと変革案策定プロジェクトA社商品開発部門
活動概要

研修

プロジェクト

意識

改革

アイデア

出し

具現化

研修内製化

（社内講師10名）

内製研修社内展開

（社内受講者150名：2020春）

内製研修外販

アイデア出し

2018年 2019年～

研修受講

（受講者70名）

実行計画策定

（社内関連部門との共創）
マーケ・商品企画・営業・人事等

A社を買収した

外国資本により

社内PJ全面停止

異業種他企業との共創（オープンイノベーション）
交通・広告・住設・アパレル・学校等

開発部門定常業務の中での実行

最高の価値向上活動

として社内表彰される

（2019秋）

（2019末～）

出る杭の杜
支援終了

29

世の中から注目される
新商品がリリースされ
始める
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企業丸ごと変革案策定プロジェクトA社商品開発部門
体制

オーナー

CTO

マネージャー

商品開発課長

アドバイザー

チームリーダー

技術者

チームリーダー

技術者

チームリーダー

技術者

チームリーダー

技術者

技術者

技術者

技術者

技術者

技術者

技術者

技術者

技術者

ビジネスモデルチーム 商品チーム 業務チーム 人チーム

事務局

商品開発部長

軸足をどこに置くかのチーム分け

30

（メンバーは、いつでもどのチームにも参加可能）

出る杭の杜1名
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オーナー

（隔週参加）

事務局

マネージャー

アドバイザー

チーム

リーダー

メンバー

月曜日 火曜日

AM PM AM PM

関連部門との

討議

全体

討議

チーム別

討議
チーム（個人）別

資料作成

チーム別

討議

31

運営

会議

事前に「週2日は重過ぎる？」との心配の声があったが

実際には問題なく進行

（研修効果としての効率アップ、職場の協力）

A社商品開発部門 企業丸ごと変革案策定プロジェクト
運営（プロジェクト内）
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デル
ビジネス
モ

商品 業務 人
人事

ブランド戦略

総務

商品企画

要素技術研究

製造

品質保証

アフターサービス

連携

連携

連携

連携

連携

連携

A社商品開発部門 企業丸ごと変革案策定プロジェクト
運営（関連部門との連携）

社内の枠を超えて異業種他企業との共創にまで発展

（まさにオープンイノベーション）

交通・広告・住設・アパレル・学校等

32
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約９０％が受講後に行動を起こす！
• 今まで様々な研修を受けてきましたが、過去最高の感謝があります。自分の人生のために価値のある研修でした。

• いままで「変えたい・変わらなくては」という気持ちが思考止まりでしたが、「変えよう」という意志を持てたように思います。

• この研修を通して同じ視点、水準で話ができる仲間ができたことで、月曜日が来るのが楽しみになり、仕事に対するモチベーションもアップしまし
た。

• この研修を受けた仲間たちと価値創造のプロジェクトを立ち上げて、我々発のイノベーションを生み出しています。

• 価値観が一変し、モヤがさーっと晴れていくようでした。仕事だけではなく、生きていく上で迷ったときに何か一本立ち戻る考え方を得られました。

企業丸ごと変革案策定プロジェクトA社商品開発部門
内製化研修

内製研修の受講者100人へのアンケート結果

質問：受講後に行動を起こしたか？

内製化研修を社内展開していたことが

外国資本による社内プロジェクト全面停止後も

定常業務の中での社内連携を継続させる原動力となり

革新的な商品の開発に繋がった

33
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2019年春から

研究開始

34

A社商品開発部門 企業丸ごと変革案策定プロジェクト
東京大学が企業変革活動の成功例として研究しています
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B社の場合
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革新的商品開発プロジェクトB社本社事業部門
基本的な方向性

＜基本的な方向性＞

● 本質ベースで4領域の見直しを行う

※既存の常識を前提にしない

※自社のケースで考える

● 革新的な商品開発が最優先

● 事業部門内の連携を強化する

● 海外事業を強化する

● アウトプットを事業計画に反映させる

本質

36

ビジネスモデ
ル

商品 業務

（プロセス）

人材
（組織）
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プロジェク
ト

アイデア

出し

具現化

意識

改革

コンサルの支援なしで

イノベーション推進活動

（成果出ず）

革新的商品開発プロジェクトB社本社事業部門
活動概要

アイデア出し

実行計画策定

（事業部門内各部門との共創）
マーケ・商品企画・商品開発・経営企画等

事業部門定常業務の中での実行

毎年の

事業計画への反映

～2015年 2016年 2017年～

研修

出る杭の杜 出る杭の杜

支援開始 事業部門全員 支援終了

研修受講

（受講者130名）

事業部門として悲願であった
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グローバルなヒット商品が出始める

（キーワード：普遍的価値）
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オーナー

事業部門長

マネージャー

経営企画課長

アドバイザー

チームリーダー

マーケ課長

チームリーダー

商品開発課長

チームリーダー

商品企画課長

チームリーダー

人事課長

マーケ課員

マーケ課員

商品開発課員

商品開発課員

商品企画課員

商品企画課員

人事課員

人事課員

ビジネスモデルチーム 商品チーム 業務チーム 人チーム

事務局

経営企画部長

革新的商品開発プロジェクト
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B社本社事業部門
体制

出る杭の杜1名
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オーナー

事務局

マネージャー

アドバイザー

チームリ

ーダー

メンバー

金曜日 進捗報告会（月次）

AM PM

適宜

ビジネスモデル 商品 業務 人材・組織

チーム別

討議

チーム別

討議

チーム別

討議

チーム別

討議

全体討議

メンバーは

この他にも

定常業務の多くの時間

を割いて活動
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革新的商品開発プロジェクトB社本社事業部門
体制
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2020年春から

研究開始
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B社本社事業部門 革新的商品開発プロジェクト
東京大学が企業変革活動の成功例として研究しています


